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Re: Entrega Fase 2 para retroalimentación

ELIZABETH/NENA/C5 geminis <francia111101@hotmail.com>
Vie 16/12/2022 13:44
Para:​Lina Cristina Medina Sarmiento <lina.medina@scj.gov.co>;​direccion.proyectos@tipi.com.co
<direccion.proyectos@tipi.com.co>;​Adriana Gómez Diaz <adriana.gomez@tipi.com.co>;​Jairo Flores
<Jairo.floresa@gmail.com>;​josahv@gmail.com <josahv@gmail.com>​
CC:​Ada Luz Sandoval Herazo <ada.sandoval@scj.gov.co>;​Sandra Milena Martinez Martinez <sandra.martinez@scj.gov.co>;​
Ruberth Diaz Medina <ruberth.diaz@scj.gov.co>;​Nelson Jobanny Urrea Alfonso <nelson.urrea@scj.gov.co>;​Ingrid Johana
Jimenez Gonzalez <ingrid.jimenez@scj.gov.co>;​Wilmar Andres Lizarazo Cardona <wilmar.lizarazo@scj.gov.co>;​Oscar Edwin
Bautista Amortegui <oscar.bautista@scj.gov.co>;​Oscar Eduardo Ardila Casasfranco <oscar.ardila@scj.gov.co>;​Yorman De Jesus
Suarez Zapata <yorman.suarez@scj.gov.co>;​Luisa Fernanda Sosa Guevara <luisa.sosa@scj.gov.co>;​Fabiola Virguez Sandoval
<fabiola.virguez@scj.gov.co>;​Ana Maria Cárdenas Aroca <ana.cardenas@scjgovcol.onmicrosoft.com>;​Harvey Marino Bustos
Zarate <harvey.bustos@scj.gov.co>​

2 archivos adjuntos (367 KB)
Borrador Manual Sistema de Calidad NENA- Fase 2 12-12-22.docx; 9.13 y 9.16 Borrador Procedimiento Gestión de Incidentes de
Alto Impacto.docx;

BUENA TARDE LINA:

Con el gusto de saludarte, adjuntamos las observaciones del Manual de Operaciones NENA de los
estándares 9.13 y 9.16 que quedaron como puntos de acuerdo de la sesión del pasado 15/12/22.

Así mismo, destacamos que se realizó una segunda revisión a los estándares del Capítulo 7, ya que se
requerían confirmar los archivos en PDF, por lo que en el Manual referido, observaras ligeras
recomendaciones a la redacción que permitan con claridad dar cumplimiento al estándar y, aquellos
que la redacción y el anexo son correctos, fueron colocados como "ok"; sin embargo continuaremos a
la espera de las evidencias con la finalidad de tener la certeza al 100% de que el estándar se cumple
en su totalidad.

Saludos por parte de Josafat y Elizabeth. 

De: Lina Cristina Medina Sarmiento <lina.medina@scj.gov.co>
Enviado: viernes, 9 de diciembre de 2022 10:09 p. m.
Para: direccion.proyectos@tipi.com.co <direccion.proyectos@tipi.com.co>; Adriana Gómez Diaz
<adriana.gomez@tipi.com.co>; Jairo Flores <Jairo.floresa@gmail.com>; francia111101@hotmail.com
<francia111101@hotmail.com>; josahv@gmail.com <josahv@gmail.com>
CC: Ada Luz Sandoval Herazo <ada.sandoval@scj.gov.co>; Sandra Milena Martinez Martinez
<sandra.martinez@scj.gov.co>; Ruberth Diaz Medina <ruberth.diaz@scj.gov.co>; Nelson Jobanny Urrea Alfonso
<nelson.urrea@scj.gov.co>; Ingrid Johana Jimenez Gonzalez <ingrid.jimenez@scj.gov.co>; Wilmar Andres Lizarazo
Cardona <wilmar.lizarazo@scj.gov.co>; Oscar Edwin Bautista Amortegui <oscar.bautista@scj.gov.co>; Oscar
Eduardo Ardila Casasfranco <oscar.ardila@scj.gov.co>; Yorman De Jesus Suarez Zapata
<yorman.suarez@scj.gov.co>; Luisa Fernanda Sosa Guevara <luisa.sosa@scj.gov.co>; Fabiola Virguez Sandoval
<fabiola.virguez@scj.gov.co>; Ana Maria Cárdenas Aroca <ana.cardenas@scjgovcol.onmicrosoft.com>; Harvey
Marino Bustos Zarate <harvey.bustos@scj.gov.co>
Asunto: Entrega Fase 2 para retroalimentación
 
Cordial saludo. 



23/10/23, 12:35 Correo: Sandra Milena Martinez Martinez - Outlook

https://outlook.office365.com/mail/id/AAQkAGYwNzczOWQ5LTA3NjItNGNjMC04MjM5LWI3ZTI3NGVkMmIyNQAQAALnzaSTittKtp2TMk77QQw%3D 2/2

En cumplimento de lo acordado, amablemente remitimos para su revisión, el documento
borrador Manual Sistema de Calidad NENA con la descripción de estándares y los anexos
correspondientes a la FASE 2.  DOCUMENTOS ANEXOS AL MANUAL

Es importante mencionar que, los anexos a cuyo nombre se antepone la palabra "borrador", se
encuentran en trámite de revisión y formalización conforme los lineamientos de la entidad. No
obstante, quedamos atentos a sus apreciaciones.

De otra parte, informarles que la carpeta de evidencias, se compartirá una vez contemos con la
totalidad de las mismas.
 

Atentamente;
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